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PEPra Allgemeine Geschiftsbedingungen

Anmeldung P EPra

Die Anmeldung an Fortbildungen von PEPra erfolgt online Gber pepra.ch und ist
verbindlich.

Der Vertrag zwischen der FMH und der Kundin / dem Kunden ist abgeschlossen, sobald
die FMH den Eingang der Anmeldung per E-Mail bestatigt hat. Dieser gilt von der Kundin
bzw. dem Kunden als anerkannt, sofern nicht innert drei Arbeitstagen nach Eingang der
Anmeldung per Mail an info@pepra.ch gegen deren Inhalt Einsprache erhoben wird.
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Preise und Zahlungsbedingungen

Die Kundin oder der Kunde ist verpflichtet, die ihr/ihm zugestellte Rechnung ab
Rechnungsdatum innerhalb von 30 Tagen ohne Abziige zu bezahlen.

Annullierung der Anmeldung

Bei Annullierung nach Ablauf der Anmeldefrist verrechnet die FMH 50% der Kurskosten.
Bei Abmeldungen innert 10 Arbeitstagen vor Kursdurchfiihrung werden die gesamten
Kurskosten belastet.

Nicht unter diese Regelung fallen Hartefdlle (z.B. Mutterschaft, Arbeitsunfahigkeit infolge
Krankheit, Unfall oder Tod (Partner, Kinder, Eltern)). Gegen Vorlage eines entsprechenden
Dokuments wird das Kursgeld zurlickerstattet (bei mehrtagigen Kursen werden die
bereits besuchten Tage angerechnet).

Ersatzteiinehmende werden kostenneutral angenommen.

Der Zugang zum E-Learning wird direkt mit der Anmeldebestatigung zum Prasenz-

Fortbildungsmodul Beratung zu Lebensstil & Pravention gewahrt. Bei Stornierung der

Anmeldung werden die Geblihren fiir den Zugang zum E-Learning (60.-) in Rechnungen
gestellt.

Durchfiihrung der Kurse

Falls fur die Fortbildung zu wenige Anmeldungen vorliegen oder andere Griinde gegen
eine Kursdurchfiihrung sprechen, behalt sich die FMH vor, das Fortbildungsmodul zu
verschieben oder nicht durchzufiihren. Die Kurskosten werden entsprechend
zuruckerstattet.

Die FMH hat das Recht, die Fortbildungsmodule oder Teile davon auch on-line statt vor
Ort durchzufihren, sollte dies erforderlich sein.

Datenschutz und Datensicherheit

Samtliche von der Kundin oder dem Kunden getatigten Angaben Uber ihre/seine Person
werden vertraulich behandelt und nur von der FMH selbst fur die Bildungsadministration
genutzt. Damit die Dienstleistung PEPra weiterentwickelt werden kann, kdnnen zu
Evaluations- und Forschungszwecken Emailadressen an mandatierte Partner
weitergegeben werden. Externe Partner werden verpflichtet, die Adresse nur zum

definierten Zweck zu nutzen und danach zu I6schen. Teilnehmende willigen ein, dass ihre
Kontaktdaten innerhalb eines Kurses den tbrigen Teilnehmern und Moderierenden in

Form einer Teilnehmendenliste zur Verfligung gestellt werden dirfen. Im Ubrigen
verweisen wir auf die globale Datenschutzerklarung auf unserer Website.



Urheberrechte

richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Deren Verwendungen bediirfen der
ausdricklichen Zustimmung der FMH.

Das Urheberrecht an Inhalten, Fotos, Bildern, kreativen und gestalterischen Leistungen PE.Pra

Allgemeines

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen datieren vom 07.11.2023. Die
AGB kénnen von der FMH jederzeit geandert werden. Bei Uneinigkeit gelten die AGB

zum Zeitpunkt der Anmeldung.



